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社團法人新竹市脊髓損傷者協 

愛飛貓Ⅱ 復康巴士服務方案籌募計畫書 

一、我們的愛飛貓： 

1.愛飛貓的誕生： 

本會傷友除了少數癱瘓程度較輕，或手部功能尚可，在加裝輔具後，

可自行駕車外出，或由家人開車接送外，其餘大部份的傷友，是以電動輪

椅及代步車做為外出的交通工具。早期，市府有復康巴士，因數量不多，

往往一車難求，傷友只能嚕著電動輪椅或是代步車，在危險的馬路上行。

但電動輪椅及代步車，又常因電池品質不一，或因電子零件受潮、或輪胎

刺釘破裂，而經常突發故障，使每次傷友出門都擔心害怕，致使行動範圍

受限，往往影響到出門的意願，造成長期窩居家中，甚少與外界接觸。 

本會有見於此，故在 94年發起募款，籌募復康巴士，並由智邦公益館、

社團法人新竹市崇德會，及時任本會榮譽理事長方燦燐先生極力奔走，在

社會大眾愛心人士慷慨解囊之下，終於在 95年募得復康巴士一輛，並在網

路上舉行命名活動，【愛飛貓】就此誕生。 

2.愛飛貓的過去： 

在當時並無充裕的經費可聘請專職司機，於是由五至七位熱心的志工

組成復康巴士志工服務團，在工作之餘，協助開車載送會員就醫、就學、

緊急救援、會務推動、探訪親友，陸陸續續也完成了上千次的任務。 

⑴會員就醫：（35%，554 人次） 

雖然市府有免費的復康可接送就醫，但在僧多粥少的情況下，仍然經常

無法登記到，或是到外地之醫療院所就醫，如長庚醫院等。 

⑵會務推動：（29%，478 次） 

會員參與活動接送、參加友會舉辦之活動、關懷訪視會員、載送物資給

會員。 
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⑶探訪親友：（13%，208 次） 

協助會員訪友餐聚，擴展人際關係，走入人群。 

⑷就學：（11%，180 次） 

協助會員，參加職業訓練，學習技能，或協助上、下學接送。 

⑸租車：（8%，125 次） 

提供會員一部可以一家人或三五好友，出遊訪勝的最佳工具。 

⑹緊急救援：（4%，69 次） 

遇有會員代步工具臨時故障，協助返家，或載送維修代步工具。 

3.愛飛貓的現在： 

時至今日，愛飛貓已跑了十幾載，相關零件也已逐漸故障、維修成本

日益增加，為了延續會員的服務，減少有限資源的支出，因而啟動了愛飛

貓Ⅱ的籌募計劃。 

同時，也希望募足夠的經費，聘請專職司機，並與現在的志工團撘配，

期能提供會員更有寬度及深度的服務，甚至能擴及有相同需求的障友們，

一起提昇障友的能見度、擴展障友的視野，達到人溺己溺的行無礙境界。 

4.愛飛貓的飼養： 

成立一個管理委員會（附錄一），專人統一管理，並以油料、維修、保養、

保險、折舊等成本除以使用量，精算出使用費用、在以非營利為目的情況

下，達到收支平衡、自給自足，以期永續長期的營運。 

5.愛飛貓的未來： 

⑴協助本會會員就業、就學、就醫、就養及社會參與之接送，確保身心障

礙者基本權益的保障。 

⑵協助政府落實身心障礙無障礙交通工具的建立，達到有愛無礙、平等對

待的基本權益。 



 
3 

⑶藉由辦理更多活動，如：醫療講座、成長營、研討會、體適能活動……

等，鼓勵更多傷友走出戶外，以積極進取的正面心態來參與社會。 

⑷辦理校園宣導、生命教育及公益活動……等，加強宣導交通安全，愛護

生命，以減少意外發生。 

  

以前沒有復康巴士時，我們都是這樣去參加活動的啦！ 
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二、愛飛貓Ⅱ籌募計畫內容： 

1.需求說明： 

本會為提供會員家庭支持、社會參與、醫療復健協助及職訓就業轉介

等等，都需要以復康巴士接送。會員最需要的是到宅接送，主要服務內容

含：醫院復健、就醫、日間托育、就學、外出訪友、購物及參與社會活動

等。而市府雖有提供復康巴士免費服務，但僧多粥少、很難預約、一車難

求、服務時間又有所限制，假日不提供服務、無法提供跨縣市服務等問題。

惟有由本會自行籌募復康巴士，提供上述協助接送服務，才能滿足會員需

求。 

2.服務內容： 

⑴接送會員就醫、復健、就學就業服務，預計未來銜接生活重建計劃。 

⑵接送參與社會活動、全年會員大會、節慶活動、市府舉辦之國際身心障

礙者日活動及參加友會之活動之接送等。 

⑶本會幹部及工作人員探視住院會員及會員家庭關懷訪視之交通工具。 

⑷接送新傷友赴桃園楊梅財團法人脊髓損傷潛能發展中心接受生活自理及

職業訓練。 

⑸本會舉辦活動時，物品載運，不需請求他人協助，節省社會及時間成本。 

3.籌募車輛之運用方式： 

⑴對象：以本市縣脊髓損傷者或有相同需求，重度須以輪椅代步之障友，

並以急需就醫、復健、就學、職訓者為優先，其次為會員探訪、

支援協會或辦理各項活動使用。 

⑵方式：可至本會網站查看出車資訊（目前正在製作中），或以電話向本會

預約，依先後秩序排班出車，並與個案確認接送時間，到宅服務

的方式接送，但若遇緊急或特殊狀況，亦可視實際需要優先出車。 

除中、低收入戶者外，基於使用者付費原則，酌收費用，以支應車輛
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油料、維修、保養、保險、折舊等成本費用，以期達到自給自足，永續營

運的目標。遇會員經濟情況不佳者，則以專案處理，可不收取費用。 

4.車輛規格與相關配備需求： 

⑴購置福斯 T6長軸平頂九人座客

車，內可載普通輪椅四部。 

⑵相關配備改裝需求： 

內部： 

①輪椅專用升降機壹組(升降

機規格最低標準為：長 121

公分、寬 76 公分、高 118 公分(以上) （附錄二）。不僅方便普通輪椅及

電動輪椅上下，連大型代步車也可使用。 

②駕駛座轉動裝置及手控器（油門及煞車）：方便傷友可移位至駕駛座，

專職人員可由會員擔任，傷友服務傷友，亦可提供會員就業機會， 

③自動尾門開啟及遙控電動升降裝置：方便傷友可自行進入車內，即使

無人協助時，也可自行操控。 

④側邊活動式輔助椅：車內若已載滿輪椅時，可另行提供隨行人員或照

顧者乘坐。 

⑤輪椅固定帶及防滑塑膠墊：預防車輛急煞時的安全裝置。 

外部：外觀以安全耐用、整潔大方為主要概念，外貼贊助單位等名稱字

樣以及本會「社團法人新竹市脊髓損傷者協會」字樣及 LOGO。 

⑶本會將於車輛啟用典禮當日，邀請捐款(車)之單位蒞臨觀禮，給予公開

表揚，並致贈感謝狀。 

5.公開徵信： 

本籌募款項為款專用，獨立作帳，隨時在本會網站上公佈捐款芳名，

經由理、監事會議，查核相關資料後，公佈於本會網站，並於年度會員大

會上報告使用情況，如需調整使用費用，亦呈報並經會員大會通過後實施。  
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三、愛飛貓Ⅱ經費預估與來源 

所需經費預估如下： 

項 品  名 規格 數量 單價 總價 來源 

1 福斯 2.0TDI(長軸平頂) 自排(正 2017) 壹輛 1,698,000 1,698,000 待捐 

2 輪椅升降機(RICON) S1231 1 台 180,000 180,000 待捐 

3 自動尾門  1 式 60,000 60,000 待捐 

4 改駕駛座旋轉 向上單開 1 式 25,000 25,000 待捐 

5 手控器(油門及煞車)  1 式 16,000 16,000 待捐 

6 防滑塑膠墊 木材＋地墊 1 式 12,000 12,000 自籌 

7 側邊輔助椅 含安全帶 4 只 7,000 28,000 自籌 

8 輪椅固定帶 五件式 2 套 10,000 20,000 自籌 

 小               計    2,039,000  

9 專職人員(第一年) 薪資 13.5 個月 30,000 405,000 待捐 

10 專職人員(第一年) 勞保 12 個月 2,333 27,996 自籌 

11 專職人員(第一年) 健保 12 個月 1,373 16,476 自籌 

 小               計    449,472  

       

 總               計    2,488,472  

備註：第二年以後之專職人員，得視前一年營運情況，再行決定。 
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四、捐款方式 

1.郵政劃撥捐款 

郵政劃撥帳號：18638471 

戶名：社團法人新竹市脊髓損傷者協會 

2.郵政儲金轉帳捐款 

郵局帳號：700-0061004-1924074 

戶名：社團法人新竹市脊髓損傷者協會 

3.銀行轉帳捐款 

  兆豐銀行竹  科新安分行   銀行代碼 017   

帳號：020-90-108173 

戶名：社團法人新竹市脊髓損傷者協會 

以上捐款，請註明捐款人姓名、地址及聯絡電話，以利寄送捐款收據。 

感謝您！ 

4.台灣Ｐａｙ小額捐款條碼 
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4.親至本會捐款 

地址：300 新竹市田美三街 22 巷 21 弄 2號 

電話：03-5324066   傳真：03-5342834 

以上計劃如有未盡事宜，尚祈不吝指教，本服務方案得隨時檢討修訂之。 

 

  

愛心永相隨 

溫馨永留存 

感謝您！祝福您！ 
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社團法人新竹市脊髓損傷者協會簡介 

一、成立緣由 

本協會係合法立案之法人社團（附錄三），會員大多數為後天意外傷害如：

車禍、開刀、病變、高處跌落．．．等，造成脊髓損傷，依受傷部位之不

同而有不同程度之癱瘓，平均受傷年齡 27.3 歲，95%為需以輪椅代步之重

度肢體障礙者，受傷者大都為家庭主要經濟收入來源者，故受傷後往往造

成家庭經濟陷入困境，在交通意外及職災頻傳情形況下，脊髓損傷者將成

為身心障礙者最大族群。 

有感於脊髓損傷患者，在遭受意外而造成重度殘障後，需面對長時間

的心理、生理調適及諸多後遺症的困擾，患者在求助無門後，絕大部份有

自暴自棄及輕生的傾向，為協助眾多處於極端無助的脊髓損傷患者，擺脫

悲情的命運、重新走入社會，並在有心人士推動下，本會始於民國 84年 04

月 30 日正式成立了「社團法人新竹市脊髓損傷者協會」，期以民間力量及

政府資源，共同協助照顧傷友，才能避免其家庭陷入困境並成為社會問題。 

二、協會宗旨 

本會係一脊髓損傷者之組織，其宗旨為結合社會各界之力量，協助脊

髓損傷患者自立、自強，重新適應社會生活，以減少家庭及國家社會之負

擔。 

以服務會員為主要的目的，如協助會員辦理生活輔助器具申請、各項

福利的諮詢、急難救助、醫院探訪、復康巴士服務、各項自強活動等，積

極推動與監督政府的政策、法令及預算，並配合脊髓損傷聯合會及各縣市

脊損傷友協會，為所有患友及身心障礙的朋友爭取「機會均等、有愛無礙」

的生存空間。 

三、服務的特色 

1.感同身受：本會之理、監事均為患者本身，對脊髓損傷病人而言，有較

強之親和力與說服力。 
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2.完整的規劃：提供脊髓損傷者完整的重建計劃，並適時的給予必要之幫

助。 

3.橋樑的功能：本會之資源完全來自於社會，同時也完全受惠於會員。  

4.經驗的分享：本會經常舉辦各項活動分享及吸取個人的經驗與喜悅。 

四、服務項目： 

1.諮詢服務：所有攸關脊髓損傷者的資訊提供及建議引導。  

2.醫療轉介：無論是本會所在地的醫療資源運用，或外縣市轉介等服務。  

3.就業輔導：根據所需，積極爭取會員們，加入社會脈動及工作機會。  

4.心理重建：傷後調適期的引領，加強自我肯定及再度出發的精神後盾。  

5.輔具服務：國內外相關輔具資訊之提供，亦服務不同殘障類之朋友，以

期共同提昇生活品質。  

6.義工服務：由志工團之熱心、體貼的協助，促使會員多加參與活動，以

利交流與鼓舞。  

7.就養服務：安養資源的分享，並協助尋找適切的『就養中心』，做更有系

統、效率的輔導。  

8.創業輔導：殘障者創業貸款之申請事宜，適時的提供經驗交流，並與業

界相互交流。  

9.急難救助：會員或其家屬因天災、意外致使家庭經濟陷入困境，得向本

會申請急難救助金。 

五、本會大事記： 

84 年本會成立： 

秉持結合社會各界之力量，協助脊髓損傷者，自立自強，重新適應社會生

活為宗旨。 
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88-90 年家庭互助系統： 

申請中華民國聯合勸募協會補助辦理「脊髓損傷者區域聯絡網絡」服務方

案。結合本會資深理監事、社工及志工等人員，推展社會福利活動，個案

管理方式輔導會員及其家庭走出受傷陰霾，重新接受受傷後的人生。 

89-91 年復康巴士： 

辦理新竹市政府委託復康巴士管理，自負盈虧。因主管單位考量全市身障

礙之需求，編列預算，統籌運作提供服務，而收回本會及其他協會之車輛。

本會仍樂觀其成，因此仍不失為新竹市政府社會服務推展的一項擴大服務

方案。 

92~96 年社區化就業服務： 

因為考量身心障礙者就業不易，故從 92年起在本會當中特別向新竹市政府

勞工局申請社區化就業服務員，服務本會會員與其他身心障礙者至今。 

92~96 年居家就業服務： 

許多脊髓損傷者為多為中重度或極重度之身心障礙者，於心身理上大多不

易克服出門工作，所以同年亦向行政院勞工委員會職業訓練局申請居家就

業計畫，並獲得通過補助至今。 

94-95 年復康巴士募款： 

因考量本會 90%以上輪椅會員緊急需求(如輪椅故障等)而自行向外界勸募

購車經費，經由智邦公益館，清華大學及社會大眾等單位協助，於 94年 12

月底終購一部專屬復康，並於 95年 3月 5日會員大會中辦理啟動典禮。 

95 年發行「記得新竹有風」刊物： 

編輯團隊由本會會員組成，每兩個月發行一期，至今已發行 26期。 

96-97 年申請多元開發訪視員二名： 

針對本會 100 名會員進行訪視關懷活動，透過訪視員的服務，讓本會人員

更清楚會員的需求與近況為何？適時改善其問題點。 
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97 年申請多元開發方案（舊衣回收-經濟型）第一年： 

舊衣回收整理與銷售六名，專案經理人一名，推展自助人助～舊衣回收擴

大服務計畫，設置舊衣回收據點，辦理定期、定點、定時舊衣回收載運、

整理與銷售服務。 

98 年申請多元開發方案（舊衣回收-經濟型）第二年： 

舊衣回收整理與銷售六名，專案經理人一名，推展自助人助～舊衣回收擴

大服務計畫，設置舊衣回收據點，辦理定期、定點、定時舊衣回收載運、

整理與銷售服務。９８年因屬經濟型第二年計畫，亦新增二手衣物整理與

銷售工作內容，再創舊衣回收服務之附加價值。 

98 年申請多元開發方案（廣播節目-社會型）第一年： 

節目企劃與製播 3名與節目助理 1名：以廣播節目為平台分享身心障礙者、

家庭、機構及社會之間的相關訊息。 

99 年申請多元開發方案（舊衣回收-經濟型）第三年： 

舊衣回收專案經理人 1名、舊衣回收整理 4名、销售 2名、DIY 再製 2名：

推展自助人助～舊衣回收擴大服務計畫，設置舊衣回收據點，辦理定期、

定點、定時舊衣回收載運、整理與銷售服務及再創舊衣回收服務之附加價

值。 

99 年申請多元開發方案（廣播節目-社會型）第二年： 

申請多元開發計畫廣播節目企劃與製播 3 名：以廣播節目為平台分享身心

障礙者、家庭、機構及社會之間的相關訊息。 
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社團法人新竹市脊髓損傷者協會 

復康巴士營運管理辦法 

一、成立目的： 

以協助會員繄急救援、就醫、就學、就業為優先，以及公務使用。 

初期營運，以不增加協會額外預算為目標，達到自給自足為目的。 

二、管理機制：成立管理、營運委員會： 

1.管理委員會委員為本會榮譽理事長、理事長、常務理、監事、營運調度

員及總幹事，共七人，並由理事長擔任召集人，義務推動與監督有關復

康巴士營運之各項事宜。 

2.設顧問數人，其成員為修車廠、維修技師，保險顧問等各行各業專業人

士，願協助本會對營運事項提供協助與諮詢者。 

3.本委員會與理、監事會議同時召開，並邀請顧問列席參與，審理研討有

關復康巴士營運事宜，必要時得隨時召集臨時會議。 

三、復康巴士服務範圍及對象： 

1.新竹市轄區內所有脊髓損傷患者。 

2.支援其他縣市脊髓損傷協會之友會。 

四、組織及任務： 

1.調度員：負責車輛、維修、保養及義工司機之調度及車況掌握，並整合

有關資料向委員會報告。 

2.行政人員：由協會總幹事擔任，協助採購、行政、會計之各項事務。 

3.義工司機：負責車輛駕駛和基本保養，維護車內整潔等。 

五、車輛原始資料保管方式： 

由本會理事長會同常務監事、調度員三人共同簽封後交由存放會館。 

 

附錄一 
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六、基金之籌募及運用： 

成立專戶，一切收支專款專用，不得將款項挪為他用，並每月結算後，提

報下一次的委員會審查。 

基金來源： 

1.募款。 

2.借、租用之收入。 

3.車箱廣告。 

4.企業認養。 

5.基金孳息。 

基金運用： 

1.年度保險費用。 

2.維修保養費用。 

3.消耗品費用。 

七、借、租用車輛之管理與收費： 

請詳參閱收費管理辦法。 

八、行車管理： 

請詳參閱車輛保養維修及行車管理辦法。 

九、稽核： 

由總幹事彙整相關資料、經費收支帳目，提供委員會議審議。 

十、調整收費： 

管理委員會應於每年會計年度結束後，視「復康巴士」營運基金之實際狀

況，調整下年度之收費標準，以達收支平衡。 

十一、其他： 

1.本辦法經由本會理、監事會通過，並提送會員大會通過後公佈實施，修

正亦同。 

2.本辦法未規定事宜，悉依相關法令行之。 



 
15 

  

附錄二 



 
16 

  

附錄三

 



 
17 

  



 
18 

 

 


